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中小学生“校—家—医—社”
心理危机预防体系的建构与实践

牟军 王浚霖 朱声明 王绪英 代淑华

图1 中小学生“校—家—医—社”心理危机预防体系的发展历程

中小学生心理尚未发育成熟，面临
重大困境时更容易出现心理危机。中
小学校的心理危机干预工作重在预
防。心理危机干预工作要坚持以学校
为主，联合家庭、医院和社区形成合力，
协同开展中小学生心理危机预防工作，
从积极心理学的视角，培养学生积极健
康的心理品质，提升其应对危机的能
力。本文就两江新区人和实验学校中
小学生“校—家—医—社”心理危机预
防体系的建构与实践进行阐述。

一、中小学生“校—家—
医—社”心理危机预防体系建
构背景

近年来，一些地方发生青少年自杀
事件，令人痛心疾首。未成年人的身心
发展还未成熟，遇到挫折容易出现各种
心理问题。目前，学校心理危机干预研
究多是面对个别心理问题严重的学生，
重在事发后的干预，对全体学生的预防

性研究很少。此外，学生心理危机干预
工作多是学校单方面开展，与相关部门
合作研究较少。

本文从积极心理学视角出发，通过
学校与家庭、医院、社区共同建立一个
心理危机预防体系，有效地开展心理危
机预防工作。

二、中小学生“校—家—
医—社”心理危机预防体系的
发展历程

2017年以来，中小学生“校—家—
医—社”心理危机预防体系经历了3个
阶段的发展，即中小学生“校—家—医
—社”心理危机预防体系建构、中小学
生“校—家—医—社”心理危机预防体
系实施、中小学生“校—家—医—社”心
理危机预防体系推广（如图1）。

（一）中小学生“校—家—医—社”
心理危机预防体系建构

1. 建立中小学生“校—家—医—
社”心理危机预防体系

两江新区人和实验学校与当地社

区和就近医院的心理科开展合作，成立
了中小学生“校—家—医—社”心理危
机预防机构（如图2），签订了合作协
议，医院对该校学生开设了绿色通道和
价格优惠。

中小学“校—家—医—社”
心理危机预防机构

心育室 德育处德育处 教导处
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图2 中小学生“校—家—医—社”心理危机预防体系

该机构领导小组由学校校长任组
长，成员由教导处、心育室、德育处等处
室责任人组成，进行分工、整合资源、搞
好协同，家庭、医院、社区共同发力开展
学校心理健康教育，形成了校园心理危
机预防体系和网络机制，完善了学校规

范化管理。
2.明确学校、家庭、医院、社区的职

责和工作内容
学校明确了各自的职责和内容（如

图3）。

图3 中小学生“校—家—医—社”心理危机预防体系的职责分工图

学校教育是“校—家—医—社”心
理危机预防体系中最重要的维度，学校
资源丰富的优势有利于形成系统化教
育，具体可从以下几方面开展工作：打
造心理危机预防师资队伍。开发心理
危机预防教育校本课程，做好预警筛
查，构建朋辈互助平台。开展丰富的心
理健康活动，构建积极的校园文化。

家庭教育是个体成长的基石。在
学生心理危机预防教育中，家庭教育同
样起着非常重要的作用。在积极心理
学理念的指导下，可以从两方面着手：
一方面是提升家长的心理素质，另一方
面是帮助家长掌握心理危机预防教育
技能。

医院具备诊断和治疗手段，在专
业方面给予老师指导和支持，对个案

进行心理督导，同时利用医院专设的
绿色通道，让学生能够获得及时的诊
断与治疗。

社区作为学生的生活圈，营造良好
的社区环境对学生具有正向引导作用，
同时社区能够系统地为学生提供社会
支持，起到心理危机预防作用。

（二）中小学生“校—家—医—社”
心理危机预防体系的实施

1.学校层面
（1）建立心理危机预防师资队

伍。该校鼓励老师们积极参加与心理
健康相关的培训、考取相关专业技能
证书，形成一支具备良好专业能力的
心理健康教育队伍（简称心育队伍），
打造了“一主两翼”心育队伍培养模式
（见图4）。

心理教师主要通过专业培训、加入
心理成长小组、开展心理督导等方式提
高实际工作能力，班主任、学科教师参
加由心理专家和专业机构组织的心理
健康辅导、心理健康讲座和心理沙龙等
活动提升心理健康干预能力，家长、心
理委员主要参加亲子活动、心理团体辅
导、专家心理健康教育讲座等活动配合
做好心理健康教育。“一主两翼”心育队
伍开展面向全体学生的全程心育活动。

（2）开设心理危机预防教育课。
以《中小学心理健康教育指导纲要》为
指导，围绕学会学习、升学择业、认识自
我、情绪调节、社会适应和人际交往等
方面开展教育，从“和合文化”中的“和
达、和处、和立”三要素开发“和达、和
处、和立”心育课程，形成校本“三和人
格”课程（如图5），培养学生“和立、和
达、和处”的良好品质。

（下转03版）

图4 “一主两翼”的心育队伍培养模式
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